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Khéng dugc sao chép bét ky noi dung nao trong tai liéu nay dudi bat ky hinh thirc nao hay bang bat ky cong cu nao (dd hoa, dién tir hay méy méc, thiét bj bao gdm
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liéu nay thuong xuyén dugc xem xét va chinh sira theo nhu ciu. Ban c6 hiéu luc duy nhét 1a ban cap nhat mai nhit do Ban thu ky Hiép hoi 4C ban hanh. Hiép hoi 4C
khong chiu bat cir trach nhiém nao néu khdng c6 sw ddng ¥ trude bing van ban. CAc tai liéu Kiém tra Xéac nhan 4C thudng xuyén duoc ra soét va chinh stra. Céc tai
ligu c6 higu lyc do Ban thu ky Hiép hoi 4C cung cap.

Hiép hoi 4C khang chiu bét cir trach nhiém nao néu khdng cé su ddng y trudc bang vin ban.

Hiép hoi 4C c6 quyén tién hanh cac thu tuc cin thiét nhim bao vé ban quyén caa minh khi phat hién truong hop vi pham, sir dung tai liéu khéng phi hop, sai muc dich
hay xam pham ban quyén. Dua vao M4 hinh Kinh doanh méi cua Hiép hoi, Hé théng Kiém tra Xéc nhan ban dau cua 4C, dugc xay dung véi su dong gop cua cac thanh

vién 4C va PricewaterhouseCoopers Aktiengesellschaft Wirtschaftspriifungsges, dwoc ra sodt chinh sira. Khi c6 su khac biét trong cac ban dich, ban tiéng Anh duoc coi

1a ban géc va dugc dem ra lam tham chiéu cudi ciing va Hiép hoi 4C khdng chiu bét ky trach nhiém phép Iy nao vé nhitng khéc biét nay.




1. Gii thiéu
Hiép héi 4C

Hiép hoi 4C la dién dan ca phé bén virng hang dau, dwa nganh ca phé huéng dén su phat trién bén
virng dai tra va tat ca cac bén lién quan déu c6 quyén tham gia.

Hiép hoi nham muc dich lién két tAt ca cac bén lién quan trong nganh ca phé ciing nhau cai thién diéu
kién kinh té, xa hoi va méi trwdng trong san xuét, ché bién, kinh doanh ca phé, va xay dwng mot
nganh ca phé thinh vwong, bén virng cho céac thé hé twong lai.

Cac tru cot chinh cta Hiép hoi 4C 1a b quy téc, quy tac tham gia, hé thong kiém tra xac nhan va co
cau quan tri cé sy tham gia.

Vui 16ng truy cap www.4c-coffeeassociation.org dé biét thém thong tin cling nhw hoat ddng méi nhat
ctia Hiép hoi 4C.

Bo quy tac 4C va nhirng nguyén tac chinh cta Bd quy tac

B6 quy tac 4C dwa ra cac yéu ciu co ban huwéng téi sy phat trién bén virng trong nganh ca phé toan
cau va nhadm dat dwoc sw phat trién bén virng trén cac phwong dién kinh té, xa hdi va méi truéng
trong san xuét, ché bién va kinh doanh ca phé nhan dai tra cho tat ca cac déi tac trong toan bo chubi
ca phé.

Phuwong phap tiép can cla 4C |a khuyén khich cac néng ho ca phé trén toan cau tham gia hanh trinh
phat trién bén virng. Khi dat dwoc mirc co ban, cac néng ho sé c6 dong lwc hwdng dén dat dwoc cac
tiéu chuén khéc théng qua qua trinh cai tién lién tuc 4C.

B6 quy téc 4C bao gém:

° 10 thwe hanh khéng dwoc chép nhan phai loai bé trwwdrc khi nép don xin Kiém tra xac nhan
4C, va

. 28 nguyén tac trén cac phwong dién kinh t&, xa hoi, mdi truong. Nhirng nguyén tac nay dua
trén cac thwe hanh ndng nghiép va quan ly tét cling nhw cac hwéng dan va hiép wéc qudc
té dwoc chap nhan réng rai trong nganh ca phé.
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Cac thwe hanh khéng dwoc chap nhan

K Phai loai b nhu diéu kién tién quyét dé duoc kiém tra xac nhéry

—~

28 nguyén tac

O Xanh: Thwe hanh mong mudn -
vd: cac thuéc BVTV c6 mire déc hai thap nhat

L6 trinh cai Vang: Thwe hanh can dwoc cai thién

tién huwén vq: cac thuép B\{TV it ddc hai theo danh muc cla
) wong O T4 chirc Y té Thé gioi va 4C
téi bén
virng hon Po: Thwc hanh can dwoc loai bd
vd: cac thudc BVTV doc hai nhat theo danh muc
cla To chirc Y té Thé gidi va 4C

Hinh 1: Noi dung B6 quy téc 4C

Dé tuan thi Bd quy téc 4C, cac Don vi 4C can tuan thi moét bd cac yéu cau chi tiét nham ban duoc ca
phé la Ca phé tuan thu 4C.

Trong dé bao gdm céc yéu cau:
- Céc bon vi 4C can thuc hién mét hé thdng quan 1y noi bo;

- Céac Bon vi 4C phai cung cép cho Pon vi Kiém tra Xac nhan tat ca cac thong tin can thiét
trong chuyén kiém tra xac nhan;

- Céc bon vi 4C khong dwoc trong ca phé giéng bién dbi gen;

- Céc bon vi 4C chi kinh doanh Ca phé tuan tha 4C tir Déi tac Kinh doanh dang ky ctia Bon vi
4C la

- Céac hop ddng/ don dat hang can tham chiéu dén sb gidy phép ctia Bon vi 4C;

- Ca phé tuan tha 4C chi dwoc ban va van chuyén véi gidy phép con hiéu luc;

- Cac bon vi 4C phai trién khai cac hoat dong cai tién lién tuc;

- Hang nam céac Bon vi 4C phai gri ban cap nhat vé két qua thuc hién ciia minh;

- Céc bon vi 4C phai bdo cao vé cac hoat ddng thuwong mai ca phé trong ndm trwéc.
Hé théng kiém tra xac nhan 4C

Hiép hoi 4C lam viéc véi cac cong ty kiém tra xac nhan doc lap dwoc cdng nhan theo tiéu chuan 1SO/
IEC Guide 17065/17021. Ngoai ra, ho da ndp ban tw cong bd tuan thi nhirng tiéu chuan nay dé
chirng minh d6 tin cay cta ho. Hiép hoi dao tao nhirng cong ty nay va phé duyét ho tré thanh cac Pon
vi Kiém tra Xac nhan 4C.

Hiép hoi 4C nhadm muc dich lam viéc véi cac cong ty dia phwong hodc cac cong ty c6 hoat déng tai
dia phwong dé dam bao diéu kién dia phwong dwoc can nhic trong qué trinh kiém tra xac nhan mot
cach hiéu qua vé chi phi.
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Trong khi Bon vi Kiém tra Xac nhan 4C (doc lap, dwoc _phé duyét) klem tra viéc thyc hién B6 quy téc
4C tai thye dia, thi Ban thw ky 4C 1a don vi dwa ra quyét dinh c4p gidy phép dwa trén cac bao cao
kiém tra x4c nhan va nhirng bang chirng di kém. Viéc tach chirc nang nay nham muc dich khach
quan trong qué trinh ra quyét dinh va tranh cac xung dét vé loi ich.

Céc DPon vi/ Thanh vién 4C phai tw tra chi phi kiém tra xac nhan trc tiép cho cac Don vi Kiém tra Xac
nhan, trong khi d6 Ban thw ky 4C duy tri nang lyc cla cac bon vi Kiém tra Xac nhan va dam bao do
tin cay cla toan bo hé thong.

2. DPinh nghia

2.1 “Porn vi 4C”
Thuat ngl “Don vi 4C” dwoc st dung dé xac dinh mét thuc thé mudn tham gia chudi gia tri 4C thong
qua viéc thuc hién B quy tac 4C va péc yéu cau lién quan. Thuc thé nay c6 thé dwoc thanh 1ap & bat
ky cAp do nao trong chudi tai mét qudc gia trong ca phé, cé thé |a moét ndéng hd, mét nhém néng hod

duoc tb chirc 16ng €0, mot hop tac xa/ higp hoi duoc té chire tot, hoac mét nha may, v.v. Trong Hé
thong 4C, cac Bon vj 4C phai dwgc kiem tra xac nhan.

Nguwoi van ; 2 2 § L Nha rang
Néng dan o : Pon vi tl‘1u Xu:o’ng/xnl.\g Pon vi kinh xay Nha ban I&
chuyen mua/nha kho may chébién doanh/ XK

i Ron vi 4C

Hinh 2: Chuéi cung (rng ca phé don gian

2.2 “Bé phan Quan ly”
B6 phan Quan ly cia mét Pon vi 4C la mét ca nhan hay mét nhém ngudi co trach nhiém:
. Lién lac v&i Ban thw ky 4C va cac Don vi Kiém tra Xac nhan
. Thanh 1ap va duy tri hé théng quan ly ndi b ctia Bon vi 4C
. Tb chire cac hoat dong thuc hién va cai tién trong Bon vi 4C

. T6 chirc cac khoa dao tao hodc hd trg k¥ thuat cho cac Déi tac Kinh doanh (xem muc 2.3)
khi can

. Hoan thanh cac tai liéu va biéu mau kiém tra xac nhan (vi du: Ban ty danh gia, So d6 Déi
tac Kinh doanh, Ké hoach céi tién, v.v.)

. Chuén bij cho dot kiém tra xac nhan
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e Dam bao cac Déi tac Kinh doanh tuan tha cac yéu cau quy dinh trong Bo quy tac 4C, va

e Theo d&i, giam séat két qua thuc hién clia cac Déi tac Kinh doanh va ctia Bon vi 4C dé dam
bao ho tién hanh cai tién lién tuc.
Nhw vay, chirc ndng nay thuong thudc vé nguoi quan ly cta mot trang trai lon, ngwoi dirng dau cla
mot nhém néng hd hay hop tac xa, giam dbc diéu hanh cia nha may hay cong ty xuét khau, v.v. Ciling
c6 thé chi dinh mét nguwdi chiu trach nhiém, vi du nhw moét nguwoi trong cac D6i tac Kinh doanh dwoc
liét ké. Diéu quan trong l1a B6 phan Quan ly phai hoat ddng hiéu qua.

B6 phan Quan ly can biét va tim hiéu két qua thwc hién ctia cac Déi tac Kinh doanh va nhirng thach
thirc trong viéc thwe hién Bo quy tdc 4C dé hoan thanh Ban tw danh gia 4C. Twong tw nhw vay, can té
chirc cac bubi chia sé théng tin vé cac khai niém 4C va thic day cac Ddi tac Kinh doanh tich cuc
tham gia trong qua trinh cai tién lién tuc 4C.

2.3 “Po6i tac Kinh doanh”

Trong mét Bon vi 4C, bat cir ai tiép xuc tryc tiép voi ca phé qua twoi hodc ca phé nhan trong chudi,
ké ca cap Bo phan Quan ly cia Bon vi 4C, déu coé thé dwoc coi la mét Baéi tac Kinh doanh. Bai tac
Kinh doanh c6 thé la:

e  Cé&cnoéng ho trong ca phé
. Cac don vi cung cép dich vu nhu:
o Don vi phun thudc bao vé thyc vat

o Don vi cung cép dich vu lao ddng (t6 chirc viéc lam cho lao dong thoi vu, déc biét
trong th&i gian thu hoach)

o Ca&c cong ty van tai
o Céc co sé thu mua
o Cac don vi thu mua
o Nhakho

o Nha may cung cép dich vu ché bién cho Déi tac Kinh doanh hay B6 phan Quan ly
ctia Don vi 4C

o Trwong hop khac

Cac nha cung cép dich vu c6 thé cling mét luc la Béi tac Kinh doanh ctia nhiéu Bon vi 4C khac nhau.
Trong trwéng hop nay, ho phai dwoc liét ké trong So dd Déi tac Kinh doanh (xem muc 2.4) cla tat ca
cac Don vi 4C dé. Ho c6 trach nhiém thdng béo cho tat ca cac Bon vi 4C vé viéc ho ciing tham gia v6i
cac don vi khac. Mat khac, cac Bon vi 4C cling ¢é trach nhiém dadm bao két qua thwc hién cla tat ca
cac Déi tac Kinh doanh téi thiéu dat mirc trung binh mau vang.

2.4 So dd Péitac Kinh doanh

So d6 Ddi tac Kinh doanh Ia tai liéu liét ké cac Ddi tac Kinh doanh véi cac théng tin lién quan.

So d6 Déi tac Kinh doanh la mét cong cu don gian ma Bd phan Quan Iy ctia DPon vi 4C st dung dé
quan ly cac Déi tac Kinh doanh ciing nhw di liéu cha ho, va theo ddi két qua thwe hién Bd quy téc 4C
ctia ho. Pay Ia hinh thirc kiém soat don gian nhét cia hé théng kiém soat/ quan ly néi bd ciia cac Pon
vi 4C. Nhiéu Don vi 4C c6 hé théng noi bo riéng cé thé thay thé cho So dd Déi tac Kinh doanh nay voi
diéu kién hé thdng noi bd doé phai ung cap cac div liéu can thiét ctia cac Déi tac Kinh doanh nhw quy
dinh trong So' dd Déi tac Kinh doanh.

2.5 Ban tw danh gia

Ban ty danh gla la mot cong cu khac ma cac Pon vi 4C s dung dé danh gia két qua thwc hién Bo
quy téc 4C cta minh. Ban tw danh gia dwoc dé xuét thwe hién tai hai cép d6 ctia moét Don vi 4C: cap
do Déi tac Kinh doanh va cap do toan bd Bon vi 4C. O cap do Déi tac Kinh doanh, két qua thwe hién
cta tirng Déi tac Kinh doanh dwoc danh gia, bao gébm ca két qua thwe hién ctia Bo phan Quan ly. Mat
khéc, tai cAp Don vi 4C (c4p tbng hop), két qua thwe hién cla toan bé Don vi 4C dwoc danh gia.
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Ngoai ra, cap do Hé théng quan ly ndi bo ciia Bon vi 4C cling dwgc danh gia. B phan Quan ly c6
trach nhiém danh gia tbng thé va téng hop dir liéu theo yéu cau.

Hang nam két qua ctia viéc tw danh gia & cap do Béi tac Kinh doanh dwoc dwa vao So db Déi tac
Kinh doanh trwéc khi tién hanh kiém tra xac nhan.

Néu Bon vi 4C thuc hién cac tiéu chuén khac nhw Rainforest Alliance, Fairtrade hoac UTZ Certified,
ho co thé st dung két qua cla nhirng dot thanh tra hé thong ndi bé nay dé hang nam cap nhat vao
So d6 Doi tac Kinh doanh va Ban ty danh gia.

2.6  Kiém tra xac nhan

Kiém tra xac nhan la chuyén tham ctia Bon vi Kiém tra Xac nhan 4C da dwoc phé duyét nham kiém
tra/ xac nhan két qua Ban ty danh gia ctia Don vi 4C & mic do tdng hop. Dwa vao két qua kiém tra
x&c nhan khéng dinh va xac nhan ctia Bo phan kiém tra xac nhan ctia Ban thw ky 4C, Bon vi 4C duoc
cép Gidy phép 4C. Gidy phép cho phép Don vi 4C ban Ca phé tuan tha 4C.

2.7 Giay phép 4C

Gjéy phép 4C la van ban chinh thirc do Ban thw ky 4C thay mat Hiép hoi 4C cép. N6 ghi nhan nhirng
nd lwc ctia Bon vi 4C trong viéc thuc hién Bo quy tac 4C va xac nhan Don vi 4C téi thidu da dat dwoc
mirc “trung binh mau vang” theo quan séat ciia Bon vi Kiém tra Xac nhan.

V@i gidy phép nay, Don vi 4C c6 thé ban Ca phé tuan thi 4C tr cac Déi tac Kinh doanh trong danh
sach cta minh cho cac thanh vién 4C khac trong chudi cung rng.

Lwu y: gidy chirng nhan thanh vién 4C khong phai 1a Gidy phép 4C. Chi Gidy phép 4C con hiéu luc
m¢&i cho phép ban Ca phé tuan tha 4C.

2.8 Kiém tra theo doi sau thanh tra

Néu Pon vj Kiém tra Xac nhan khong xac nhan két qua thuwc hién dat mrc “trung binh mau vang” thi
Ban thw ky 4C sé khong cép gidy phép cho Bon vi 4C. Diéu nay cé thé xay ra khi Bon vi 4C c6 qua
nhiéu thwe hanh mau dd hodc cé mét thwe hanh khéng dwoc chdp nhan. Trong trwéng hop nay, dot
kiém tra theo d&i sau thanh tra s& dwoc tién hanh trong vong tbi da 180 ngay. Pon vi Kiém tra Xac
nhan tién hanh chuyén tham nhanh nham kiém tra xem Don vi 4C c6 dat dwoc tién bd trong ké hoach
cai tién khong. Gidy phép 4C chi dwoc cip khi ké hoach cai tién d6 dwoc xac nhan.

2.9 Kiém tra xac nhan bd sung

Dot kiém tra xac nhan bd sung cé thé duoc thyc hién trong chu ky kiém tra xac nhan 3 nam, nham
co6ng nhan sy mé& rong clia mét Bon vi 4C khi ho mudn bo sung thém Doi tac Kinh doanh vao danh
sach da dwoc kiém tra xac nhan dot trwdrc.

Vi Hiép hoi 4C khuyér) kh[ch céac thanh vién cGa minh lién tuc phd bién cac ’kha]i niém va thuc,hénh
4C huwéng téi phat trién bén virng trong nganh ca phé, cac Bon vi 4C cé thé bo sung thém Doi tac
Kinh doanh.

Trong trwdng hop nay, mot dot kiém tra xac nhan bd sung phai dwoc td chirc dé chinh thirc dwa
nhirng Déi tac Kinh doanh méi vao Bon vi 4C. Dot kiém tra xac nhan bd sung c6 thé dwoc trién khai
b4t c lic ndo. Tuy nhién, cac Don vi 4C dwoc khuyén cdo nén can nhéc cac yéu té chi phi — loi ich
(vi du khéi lwgng I&n) trwde khi quyét dinh khi nao thi can kiém tra xac nhan bé sung.

2.10 Kiém tra xac nhan lai

Kiém tra xac nhan lai dwoc tién hanh 3 nam sau lan kiém tra xac nhan ban dau. Day la sy I4p lai toan
bd qqé trinh kiém tra xac nhan. Trong dot kiém tra xac nhén lai, Bon vi 4C phai chirng minh két qua
cai tién cta minh dwoc thwe hién trong 3 nam qua.

Tat ca cac thwc hanh dé duoc phat hién trong qua trinh kiém tra xac nhan ban dau phai dwoc cham
dit trong dot nay. Cac thwe hanh mau vang dugc ky vong sé dugc c?i tién dé tré thanh mau xanh.
Dwa trén ké hoach cai tién, tién bd nay sé dwoc danh gia trong dot kieém tra xac nhan lai.
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Néu nhirng cai tién khong rd rang tai thoi diém kiém tra xac nhan lai, Gidy phép 4C co thé bi dinh chi
cho dén khi Bon vi 4C cung cap day dd bang chirng cho Don vi Kiém tra Xac nhan va Ban thu ky 4C.
Trong th&i gian dinh chi, Bon vi 4C khéng duwgc phép ban hay van chuyén (ship) Ca phé tuan tha 4C.

2.11 Dot kiém tra bat ngo/ khong bao trwéc

Day la chuyén tham ctia moét td chirc ddc 1ap bén ngoai cung véi Ban thu ky 4C dén cac Don vi Kiém
tra Xac nhan 4C va Bon vj 4C, la mot phan cla viéc xem xét lai hé théng dinh ky. Chuyén tham nay
chi dwoc théng bao truéc 48 tiéng. Muc dich ctia chuyén tham 1a nhdm dam bao hé théng dang duoc
thwe hién thanh thao, nhat quan va minh bach.
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3. Quy trinh thwc hién Bé quy tac 4C

Qua trinh thwe hién Bd quy tac 4C - 1

Khing

Cac donvi dich vy 4C

AT kil ciwra of cau?

Yes
¥

1.3 Thanin 13p mot Sonu 4C

!

-

1.6 Té i 50 50 oo
e o 13 kinh doanin

!

1.7 4 tngy c3c 081 3¢ kinh doanh
Twpc hiken B gy He 4C

'

1.5 Thwrc: s by d3ni gl (ola cac
il tac Kinh doana B4 prn Dudn

—rE

Khing

¥
1.10 H8 frg T2 cho o3¢ 241 Be K
doanin o3 Bn e bogl b 10 e mamn | C9
Kndng O chdp Angn

= 111 M vEng trong b -

Khing
*

Yea | 1-12 B8 try cie S41 e Kinn doarn
3 B v 23 ke s wing Enung Bk

L1153 Wi Som xin KTXNE

Kning co
¥

114 T¥p hyc Iwpc hken B quy tc 4G
V3 (37l i 3 C: phe fudn B 4C

1 +
FTng 1.5 Hop aing 4C IETk2 cac J
41 e Twpc RN dj3 praromg 1[G -‘:ﬂgc‘;rdc;mma
oo Trénh wsnSan u 4C

J

Bon vi 4CThanh vién 4C (G0 tao, hd tro kj thudt, Ban thu kj 4C
kigm tra xac nhan)
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12 Thape hidn B9 gy 2

o
_
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Qua trinh thuwrc hién Bé quy tac 4C - 2

Cac don vi dich vu 4C

Ban thur ky 4C

Khing
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4. Quy trinh thwe hién Bé quy tac 4C chi tiét

Phan nay gidi thich cac buwdc Bon vi 4C phai tién hanh trong qua trinh kiém tra xac nhan nhuw trinh
bay trong biéu d6 tién trinh & trén.

Bwéc 1.2 trong biéu dé tién trinh — Thwe hién Bé quy tac 4C khi chwa c6 cau

CAc thanh vién 4C co thé bat dau thue hién Bo quy téc 4C bét ct khi ndo. Ho c6 thé chon thyc hién
Bo quy tac trwdc dot kiém tra xac nhan khi chwa cé ciu vé Ca phé tuan th 4C. Bang cach lam nhw
vay, ho sé& c6 nhiéu thdi gian chuan bi hon va co héi thanh céng cao hon so véi khi mét Don vi 4C da
chinh thirc dé xuét véi Ban thw ky 4C va qua trinh kiém tra xac nhan da bat dau.

Mat khac, ciing c6 thé bat dau thwe hién Bo quy tac 4C khi co tin hiéu tlr nguoi mua. Trong trwong
hop nay, bd qua trang nay va dén tryc tiép bwéc 1.15 trong so do tién trinh.

Bwéc 1.3 trong biéu d6 tién trinh — Thanh 1ap mét Pon vij 4C
M6t Bon vi 4C c6 thé dwoc dai dién va/hodc thanh lap & cap do:

° Mot nong hé san xuét ca phé quy moé I&én

. Mot trang trai

oMbt hop tac xa/ hiép hoi

e M6t nhdm néng dan san xuét ca phé cé té chirc

. Mot nha kho

. Mot don vi thu mua/co sé& thu mua

. M6&t nha may

. Mot co s& marketing

. Mot don vi xuét khau

. Mét lién doan hoat dong trong linh vuc kinh doanh ca phé tai mét nwéc san xuét ca phé,
hoac

. Tham chi mét nhom déi tac quyét dinh tr& thanh mot Thanh vién 4C va ap dung céc thuc
hanh bén virng co ban de cap trong B quy tac 4C.

Cac yéu cau t6i thiéu khi thanh lap va dang ky mét “Don vi 4C” gébm:

. La mét Thanh vién 4C hodc mét phan ctia mot Thanh vién 4C. Tuy theo cép do thanh lap,
mot Don vi 4C c6 thé la mot Thanh vién 4C hodc mét phan ctia mot Thanh vién 4C (théng
thwdng cac don vi kinh doanh hodc cac té chire/ hdi ndng dan, ciing cé thé Ia cac don vi
rang xay/ don vi san xuét ca phé hoa tan).

e CO tbi thidu mot cong-ten-no (20 tAn) ca phé nhan (da qua ché bién)/nam

. Co GI;I nang lwc quan ly (Bd phan Quan ly) dé chi dao va huwéng dan céc bién phap theo dbi,
cai tién ndi bo trong Bon vi 4C.

M6t Thanh vién 4C co thé thanh 1ap nhiéu Don vi 4C tai mét hay nhiéu nwoc san xuét ca phé tdy theo
nang Iwc quan ly cla ho va vij tri dia ly cia cac Ddi tac Kinh doanh ctia Thanh vién 4C d6é.

Mét thong 18 tbt co thé bat dau thwe hién & giai doan nay la siv dung So dd Déi tac Kinh doanh (xem
phén 2.4) dé liét ké tat ca cac Ddi tac Kinh doanh ma Bon vi 4C cé y dinh hop tac. Théng tin co ban
ctia cac Béi tac Kinh doanh nhw céc hoat ddng chinh cla ho (ndng dan, don vi thu mua, nha may,
v.v.), dién tich vudn ca phé, ndng suét tiém nang, sb lwong lao déng va dia chi. Nhirng di liéu nay cé
thé thay ddi trong qua trinh thuc hién Bé quy tac 4C vi du nhw khi s6 lwong Déi tac Kinh doanh thay
ddi tang hoac giam. Vi vay, dién tich vwéon ca phé hodc nang suat tiém ndngcéd thé dwoc xac nhan
hay khoéng xac nhan trong nhirng 1an B6 phan Quan ly dén tham cac Déi tac Kinh doanh.

So db Déi tac Kinh doanh sé& dworc dién tiép trong budc tw danh gia.
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Lwu y: Trang 2 cda tai liéu So db Déi tac Kinh doanh gidi thich cach str dung cong cu nay.

Céc bwéc 1.5 & 2.1 trong biéu dé tién trinh — Hop ddng 4C-danh muc cac déi tac thwe hién dia
phwong

Ban thw ky 4C khéng cung cép dich vu hd tro' trong qué trinh thuc hién B quy tdc 4C. Tuy nhién, Ban
thw ky 4C sé t6 chirc cac hoi thao théng tin ¢ tinh phi cho cac Thanh vién 4C mudn biét dwoc tbng
quan vé Hiép hoi 4C va Hé thdng 4C néi chung. Cac khéa dao tao hodc hoi thdo khac ciing co thé
duoc thiét ké va cung cap theo yéu ciu ctia cac Thanh vién 4C. Ban thw ky 4C sé tinh phi céc dich vu
nay.

Néu ban mudn tham gia khoa dao tao va cap nhat vé sy phat trién ctia Hiép hoi 4C, ban c6 thé lién hé
v&i Van phong 4C khu vec hoac Ban thw ky 4C. Day la dich vu c6 tinh phi.

Cac bwéc 1.6 & 1.7 trong biéu dé tién trinh — Té chirc dao tao va hd tror cac Déi tac Kinh doanh

Hé théng 4C la hé thong co s&, bao gém cac yéu cau phat trién bén vikng co ban. Nhwng khéng co
nghta la B phan Qyén ly va cac Ddi tac Kinh doanh cé thé dat dwgc mirc " trung binh mau vang " ma
khéng can bat ky no Iyc nao.

Mét trong nhirng trach nhiém cta B6 phan Quan ly ctia Don vi 4C 13 hd tre cac Ddi tac Kinh doanh
ctia minh trong viéc tiép can cac khoa dao tao va hé tro ky thuat dé thuwc hién Bod quy téc 4C. Néu
khong c6 sw hé tro tir Bo phan Quan ly, cac Déi tac Kinh doanh, dac biét 1a cac néng ho san xuéat nhd
I&, nhirng ngudi c6 it co hoi truy cap thong tin, sé thay rat khé dé dat dwoc mire " trung binh mau
vang ".

O nhiéu noi trén thé giéi, ndng dan & viing sau viing xa khdng biét chiv. H8 tro' ttir B6 phan Quan ly 1&
mét yéu cau bét budc trong qua trinh thwe hién va gitp ho ghi chép cac hoat ddng ctia minh.

La (mot phan ctia) mét Thanh vién 4C, cac Don vi 4C c6 quyén truy cap vao thw vién Ién trén trang
web 4C noi cé nhiéu cdng cu nhw sb tay va sach huwéng dan co thé dwoc st dung cho dao tao hoac
nang cao nhan thirc cho cac Déi tac Kinh doanh. Nhirng tai liéu nay tro gitip rat nhiéu cho cac Bon vi
4C trong viéc thuc hién Bo quy téc 4C.

Ngoai ra, dé tuan thi B quy téc 4C, B6 phan Quan Iy can phai dam béo cac tai liéu nhét dinh dang
duwoc phat trién. Phu luc 2 cla tai liéu nay dwa ra tbng quan vé& nhirng tai liéu quan trong nhét.

Cac bwéc 1.8-1.12 trong biéu dd tién trinh — Két qua thwe hién tw danh gia cta cac Déi tac Kinh
doanh va Bo phan Quan ly

Viéc tw danh gia két qua thuc hién Bo quy tc 4C ctia Don vi 4C la diéu kién tién quyét cla qua trinh
thwe hién Bo quy tac 4C. Thong thudng viéc nay dwoc thue hién sau khi da thue hién B quy téc 4C
mot thoi gian. Cac Bon vi 4C ciing ¢ thé quyét dinh tw danh gia két qua thwe hién cia minh ngay tir
d&u nhw mét céng cu chan doan. Muc dich chinh cla viéc nay la dé biét dwoc Bon vi 4C da thuc hién
duwoc nhirng gi va da s&n sang cho viéc kiém tra xac nhan chwa, hay van can thém thoi gian thuc
hién tiép.

Viéc tw danh gia cac Déi tac Kinh doanh 1a mét qué trinh linh hoat. Mét théng 1é tét 1a B6 phan Quan
ly c6 ddi ngii phu trach k¥ thuat di thdm cac néng hd va vudn ca phé cha ho dé xem ho dang thuc
hién nhw thé nao. Ly twdng nhét la d6i ngii phu trach k¥ thuat nay dwoc dao tao cach ty danh gia.
Théng 1& nay phu hop hon dbi véi cac Bon vi 4C quy mé nhd va trung binh (<500 Déi tac Kinh
doanh). Tuy theo cach cac Pon vi 4C dwoc td chire, viéc tw danh gia cé thé dwoc thuc hién bdi cac
néng dan dirng dau, cac nhom trwdng hodc tham chi ca nhirng don vi thu mua gan nhét véi ndng dan
vé vj tri dia ly va mdi quan hé kinh doanh. Diéu quan trong la van duy tri dwoc muc tiéu cla viéc tw
danh gia. Mot thong 1@ tbt 1a ngudi ma khong cung cép hé tro k¥ thuat cho cac néng ho sé thuc hién
viéc danh gia hodc chinh cac néng ho sé tw danh gia két qua thwe hién cta minh.

Néu Bon vi 4C c6 quy md I&n (= 500 Déi tac Kinh doanh) tw danh gia chon mau c6 thé 1a mét phwong
phap tbt. Vi s6 mau kiém tra xac nhan 4C bang 50% can bac hai tbng sé Déi tac Kinh doanh ctia Pon
vi 4C cong v&i Bd phan Quan ly, nén sb mau tw danh gia cé thé bang can bac hai tbng sé Déi tac Kinh
doanh. Bon vi 4C c6 thé sir dung phwong phap phan tich rdi ro trong cac quy dinh kiém tra xac nhan
(phan 8.3) dé danh gia cac Déi tac Kinh doanh ctia minh. Diém mau chét la B6 phan Quan ly cang tw
tin vé két qua thuc hién ctia cac Déi tac Kinh doanh thi kha nang thanh céng ctia Pon vi 4C cang cao.
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Qua trinh ty danh gia cac Déi tac Kinh doanh khong chi ap dung cho cac néng ho san xuét ca phé ma
con ap dung cho cac tac nhan khac trong chudi va B phan Quan ly, nhw don vi thu mua hodc nha
cung cap dich vy lao déng.

Hau hét cac nguyén téc 4C va cac thwe hanh khéng duwoc chap nhan dwoc ap dung cho cap néng ho,
tuy nhién cling c6 nhirng nguyén tac nhét dinh lién quan dén cac loai hinh B6 phan Quan ly khac
nhau ciing nhw cac loai hinh Déi tac Kinh doanh khac nhau. Bo phan Quan ly phai hiéu Bd quy tac 4C
dé c6 thé phan biét nguyén téc nao ap dung minh va nguyén tic nao ap dung cho loai hinh Déi tac
Kinh doanh nao (néng ho, don vi thu mua, nha kho, don vi van chuyén, nha may, v.v.). Dé lam viéc
nay, vui 1dng tham khao Phu luc 1 trong d6 c6 ma tran cho biét nhitng nguyén tac 4C nao ap dung
cho Déi tac Kinh doanh nao.

Khéng thé thwe hién viéc tw danh gia ma khong s dung cac chi sb di kém cho ca cac thuc hanh
khéng dwoc chap nhan va cac nguyén tac ctia Bé quy tac 4C. Ludn ludn tham khdo nhirng chi sé nay
khi danh gia két qua thwc hién Bo quy tdc. Bén canh do, nhivrng chi sb d6 cling hwéng dan can phai
lam gi dé dat dwoc mirc mau vang néu két qua thye hién hién tai dang la mau dé, va dat dwoc mc
mau xanh néu Don vi 4C da dat dwoc mirc mau vang.

Sau khi thuc hién & cap dd Déi tac Kinh doanh, can phai tébng hop cac két qua riéng 1é vao Ban tw
danh gia téng hop. Ban tbng hop nay sé& dwoc glri cho Pon vi Kiém tra Xac nhan dwoc lya chon dé
tién hanh kiém tra xac nhan trong mét buéc sau (xem buéc 1,18). Hay xem giai thich va hwéng dan
trong biéu mau tw danh gia 4C vé cach str dung biéu mau & cap Déi tac Kinh doanh va & cap tong
hop.

Tdng hop khdng co6 nghia la cong cac két qua riéng 18 lai va chia trung binh. Cac thuc hanh giam sat
ctia Bo phan Quan ly ciing déng vai trd quan trong trong viéc danh gia két qua thwe hién téng hop cla
toan bd Bon vi 4C. Néu cac Déi tac Kinh doanh van con c6 mét sb thue hanh d8 nhwng Bo phan
Quan ly biét thyc trang nay va da chuan bj ké hoach khéc phuc, néu da cé mot sé tién bo thi nhivng
thwe hanh mau dé nay co thé dwoc danh gia "mau vang" trong Ban ty danh gia tbng hop.

Mét 1an niva, cac chi sé hd tro rat nhiéu trong viéc thuc hién danh gia. Trong qua trinh kiém tra xac
nhan, nhirng ngudi kiém tra xac nhan sé st dung chinh bd chi sb nay dé xac nhan Ban tw danh gia
tdng hop clia Pon vi 4C. Do d6, cac Bon vi 4C duwoc khuyén khich lam quen véi cac chi sb va st
dung chang ngay t&r dau.

Hoat dong tw danh gia dwgc thic hién hang nam va Ban thw ky 4C sé theo ddi, gidm sét cac tién bod
trong cac ban cap nhat hang nam.

Bwéc 1.18 trong biéu do tién trinh — Chuan bi tai liéu

Sau khi da thyc hién tAt ca cac budc trudc do, dat tat cd cac manh va&i nhau dé co dwoc mot bire
tranh day du vé Don vi 4C va két qua thwc hién cla né.

Ban tw danh gia tbng hop da tdng hop két qua danh gia cac Déi tac Kinh doanh. Két qua danh gia cac
Déi tac Kinh doanh ciing dwoc st dung dé hoan thanh So dd Déi tac Kinh doanh. Két qua thuc hién
trung binh (d8 / vang / xanh) trén méi phwong dién Bo quy tac 4C clia mdi Déi tac Kinh doanh phai
duoc thé hién trong So dd Déi tac Kinh doanh. Bén canh d8, cac linh vuc cai tién cla cac Ddi tac
Kinh doanh ciing phai dwoc dién vao. T4t ca cac thong tin nay gilp B phan Quan ly ¢ céi nhin téng
quan tbt vé két qua thuc hién cla cac Déi tac Kinh doanh ctia ho va can héd tro gi trong qua trinh cai
thién.

Cuéi cung ban ciing s& can mot So d6 td chirc clia toan bd Bon vi 4C (khdng chi riéng céac hoat dong
ctia B4 phan Quan ly). Muc dich chinh cla tai liéu nay 1a dé hinh dung cac tac nhan khac nhau trong
DPon vi 4C va biét dwoc ai dang lam gi. Khac véi So d6 Déi tac Kinh doanh va Ban ty danh gia, khong
c6 mau So dd td chirc. Don vi 4C sé ty trinh bay cAu tric clia minh sao cho ré rang nhéat.

Ba tai liéu 4C nay (Ban tw danh gia, So dd Ddi tac Kinh doanh va So db t6 chirc) cAn dwoc hoan tat
trwde khi kiém tra xac nhan.

Hon nira, mét trong nhi*rng muc dich ctia Bon vi Kiém tra Xac nhan trong qua trinh kiém tra xac nhan
thirc dia 1a kiém tra cac hé so va gidy to& ma Don vi 4C duoc yéu cau phai co trong khi thuc hién Bo

quy tac 4C. Muc dich cta viéc xem xét cac hd so va gidy to 1a dé tim bang chirng Gng ho viéc cai tlen
ctia Don vi 4C. Viéc khong lwu gitr hay khéng dwa cho nhirng ngudi kiém tra xac nhan hd so va gidy
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t& can thiét co thé dan dén viéc kiém tra xac nhan khong thanh céng. Trong truong hop do, Bon vi 4C
sé khong duoc cap gidy phép (3.9) ban Ca phé tuan tha 4C va phai thu xép mot dot kiém tra theo dbi
sau thanh tra (3.7).

Céc vi du vé hd so va gidy t& can phai dwoc chuén bj cho dot kiém tra xac nhan thuc dia (xem bwédc
1.6 val.7):

. Hop ddng lao ddng véi cong nhan/ngwdi lam thué

° Chuwong trinh dao tao lao dong va cac Déi tac Kinh doanh

. Phiéu tra lwong

e Sb ghichép dau vao

e Ghichép truy nguyén ngudn gbc

e Phan tich déat

. Ban dd vuon ca phé

. Ké hoach bao tdn da dang sinh hoc

. V.v.
Tuy theo loai hinh Bon vi 4C hay qudc gia hoat dong ciia Bon vi 4C, hé so va gidy to co thé khac
nhau. Tuy nhién nhitng hd so va gidy to tbi thiéu phai co dé dat dwoc mire trung binh mau vang téng
hop duoc liét ké trong Phu luc 2, va dwoc trich tir B6 quy tac 4C.
Bwéc 1.19 trong biéu do tién trinh — Glri Yéu cau Dé xuat cho Pon vi Kiém tra Xac nhan
Trach nhiém Iwa chon Bon vi Kiém tra Xac nhan cho bwéc kiém tra xac nhan thudc vé Bé phan Quan
ly ctia Bon vi 4C. B6 phan Quan ly gt thong tin co ban (trang dau cia Yéu cau Bé xuat) cho nhirng
Pon VI Kiém tra Xac nhan 4C da dwogc phé duyét sau do thrng don vi nay sé glri dé xuat clia ho vé
dot kiem tra )géc nhan. Danh sach cap nhat cac Bon vi Kiém tra Xac nhan da dwoc phé dqyét cta 4C
dwoc cong bo cong khai trén trang web qﬂa 4C. B6 phan Quan ly nén cho phép Bon vi Kiém tra Xac
nhan it nhat ndm ngay lam viéc dé giri dé xuat.
Trong mét chu ky kiém tra xac nhan (3 nam), kiém tra xac nhan phai duoc thyc hién it nhét mot [an
trong mua thu hoaqh. Vidu r)éu q’o’t kieém tra xac nhan ban dau khéng dién ra vao thi gian thu hoach,
B6 phan Quan ly can phai sp xép dot kiém tra xac nhan lai hodc kiém tra xac nhan bd sung vao thoi
gian thu hoach.
Dé tranh nham Ian, Bon vi 4C can néu r6 trong Yéu cau dé xuét 1a ho sé thu xép hau can (nhw di lai,

chd &) hay nhirng ngum kiém tra xac nhan tw thu xép. Trong mét sb truéng hop, chi phi hau can
chiém mot phan dang ké téng gia tri hop déng.

l;l’u V: Théng tin vé dia diém chinh cda cac Déi tac Kinh doanh la rat quan trong déi véi nguoi kiém tra xac nhan
dé worc tinh thoi gian can thiét di tte dia diém nay dén dia diém khéc.

B6 3 tai liéu trong muc 1.18 - Chuén bi tai liéu (Ban tw danh gia, So dé Péi tac Kinh doanh va Co céu té chirc -
chi nén duwoc gui Bon vj Kiém tra Xac nhén duoc chon vi théng tin quan trong cta Pon vi 4C khéng duoc tiét 16
cho nhiing Bon vi Kiém tra X4c nhan khéng duwoc ky hop dbng. Nhiing vi du tai lidu liét ké trong muc 1.18 (nhw
hop dong lao déng) khdng phai gdi trirée cho Don vj Kiém tra X4c nhan dwoc chon. Nhiing tai liéu nay sé duoc
cung cép khi Pon vi Kiém tra Xac nhén tién hanh dot kiém tra xéc nhan thuc dja.

Dé cho qua trinh kiém tra xac nhan khach quan va tin cay, Bd phan Quan Iy can phai ap dung céc tiéu
chi lwa chon sau day:

. Kha nang som bb tri dot Kiém tra Xac nhan (gan voi ngay ma Bon vi 4C mubn dot kiém tra
xac nhan dién ra nhat)

o Vi tri dia ly (khodng céach gitra dia diém ctia ngwdi kiém tra xac nhan va Bon vi 4C — khoang
cach cang xa thi chi phi di lai cang cao)

. T4 kiém tra xac nhan cé ca nam va ni
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e Thanh thao ngén ngir (@& ndi chuyén véi cac Déi tac Kinh doanh ciia mét Don vi 4C bang
ngon ngi clda ho)

. Ty Ié hang ngay, va

. U'éc tinh sb ngay can thiét.
Quy trinh chon Bon vj Kiém tra Xac nhan ctia Don vi 4C sé dwoc kiém tra trong dot kiém tra bt nge
(xem muc 2.12). Do vay, tat ca cac giay to lién quan dén quy trinh nay phai dwoc B6 quéan Quan ly
gil it nhat 5 nam.
Bwéc 1.21 & 3.1 trong biéu db tién trinh — Théng bao Ban thw ky 4C
Day la giai doan duy nhat ma Ban thw ky 4C tham gia vao qua trinh kiém tra xac nhan. B phan Quan
ly s& glri thong bao dén dia chi verification@4c-coffeeassociation.org dé théng bao cho Ban thw ky vé

viéc thanh 1ap Bon vi 4C cdia minh va Don vi Kiém tra Xac nhan dwoc chon dé Ban thw ky co thé theo
doi va giam sat sw tham gia ctia Bon vi Kiém tra Xac nhan trong qua trinh kiém tra xac nhan 4C.

Ban thw ky 4C théng bao cho Bon vi 4C vé s6 dang ky Bon vi 4C ctia ho. Con s nay sau nay sé xuat
hién trén giay phép cda Bon vij 4C va dwgc str dung dé truy xuat ngudn goc.

Céc bwérc 1.23 — 1.25 & 2.2 — 2.3 trong biéu db tién trinh — Glvi hé so gidy t& day da cho Don vi
Kiem tra Xac nhan dwoc chon

Bon vi 4C glvi ho so gidy to' (Ban tw danh gia, So' d6 Déi tac Kinh doanh va So db té chirc) cho Bon
vi Kiém tra Xac nhan 4C duoc chon dé ho c6 thé chuan bi cho dot kiém tra xac nhan, bao gém viéc
chon mau va lap ké hoach kiém tra xac nhan.

Néu hd so gidy t& chwa day da, Don vi Kiém tra Xac nhan dwoc chon sé lién hé véi Bo phan Quan ly
dé lam r6 thém. Don vi Kiém tra X4ac nhan sé lam viéc véi Bo phan Quan Iy cho téi khi moi they ré
rang.

Cong thirc lay mau 4C 1a 50% cén bac hai téng sb D6i tac Kinh doanh cong véi Bo phan Quén ly cua
Don vi 4C. Mau dwoc lam tron 1én néu két qua 50% can bac hai la mét s6 thap phan.
Vi du:
Tdng sb Déi tac Kinh doanh ctia Bon vi 4C la 1.325

50% V1.325 = 18.2 (Iam tron 1én thanh 19)
MAu kiém tra xac nhan 4C = 19 +1.
Quyét dinh di tham nhitng D6i tac Kinh doanh nao trong dot kiém tra xac nhan thyc dia sé dya trén
phan tich rai ro. Nhibng rdi ro phé bién nhat Ia nhi*ng hoat dong nhat dinh ma cac Dai tac Kinh doanh
thwe hién trong Pon vi 4C, dién tich vieon ca phé, tiém lwc san xuat, s6 cong nhan, vi tri dia ly, va
murc d6 thwe hién.
Ké hoach kiém tra xac nhan dwoc giri cho Bon vi 4C trudc dot kiém tra xac nhan. Bon vi Kiém tra
Xac nhan duwa ra moét lich :[r‘lnh dw kién cho cac hpat dbng khac phau sé dién ra trong quafl trinh kiém
tra xac nhan. Ké hoach ’kiém tra xac nhan pho lgiét nhg’ng dia diém’ chinh nao §é duwoc dén tham va
khi nao. Tén cla ce}c Poi tac Kinh doanh I?y mau KHONG duoc }iét 16 trong ké hoach va chi dwgc
théng bao s&m nhat 2 ngay trwdc ngay kiém tra xac nhan thuc té.
Dé sdn sang cho dot kiém tra xac nhan, Bon vi 4C nén chuén bij tat ca cac hd so gidy to' ma ho gitr
trong qua trinh thyre hién B quy tac 4C. Dieu nay sé gilp qua trinh kiém tra xac nhan dién ra tr6i chay
va tiét kiém thoi gian ctia ngudi kiém tra xac nhan, cé nghia 13 thoi gian va tién bac ctia Bon vi 4C
(xem buéc 1.18).
Cac bwéc 1.26 & 2.6 trong biéu dé tién trinh — Don tiép dot kiém tra xac nhan
Dot kiém tra xac nhan bao gdm:

- Hop khai mac trong ngay dAu tién tai co s& clia B6 phan Quan ly trong khoa’l‘ng 15-30 phut;

thong thwong ca cap quan ly va nhan vién lién quan ctia B6 phan Quan ly déu dwgc yéu cau
tham dy cubc hop nay.
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- Phéng van (nhirng) ngudi cé trach nhiém tai co s& clia B6 phan Quan ly (thuwéng 1a ngay sau
cudc hop khai mac)

- Kiém tra hd so gidy to tai B6 phan Quan ly
- Phéng van nhan vién va céng nhan cta B6 phan Quéan ly
- Kiém tra co s& vat chat ciia Bo phan Quan ly

- Ditham va phdng van cac Déi tac Kinh doanh, lao ddng clia ho, va nhirng ngwdi c6 lién quan
khac (dai dién cong doan / dai dién doc lap clia ngwoi lao déng)

- Kiém tra vuon ca phé hodc cac co s& san xuét cla cac nong hod
- Kiém tra hd so gidy t& ma cac Déi tac Kinh doanh gitr
- Hop téng két v&i (nhirng) nguwdi cé trach nhiém ctia Bd phan Quan ly.

Thoi gian phan bd cho tirng hoat déng trén khé linh hoat, tly theo sy s8n sang va chuén bj cia Pon
vi 4C va cac Bai tac Kinh doanh.

Dé& c6 hiéu qua hon, tb kiém tra xac nhan tach ra sau khi phéng van Bo phan Quan ly. Méi thanh vién
trong t6 kiém tra xac nhan sé dén tham cac Déi tac Kinh doanh khéc nhau. Diéu quan trong la sép xép
ngudi di cing cho mdi thanh vién trong td kiém tra xac nhan dé dwa di va gidi thiéu ho véi cac Di tac
Kinh doanh. Nhirng ngui di cuing khéng dwoc phép c6 mét va tham gia vao cac cudc phdng van véi
céac Déi tac Kinh doanh. Nguoi kiém tra xac nhan c6 thé dirng dot kiém tra xac nhan véi chi phi cta
chinh Bon vi 4C néu phat hién ngwdi di cling cé can thiép trong qua trinh phéng van. Nguoi kiém tra
Xac nhan sé diéu khién toan bo dot kiém tra xac nhan.

Trong cudc hop téng két, t6 kiém tra xac nhan nhan xét ngan gon va béao céo két qua so bo clia dot
kiém tra xac nhan cho B6 phan Quan ly.

Cac bwéc 2.7 - 2.9 & 1.27 — 1.29 trong biéu dé tién trinh — Viét va chinh stra bao cao kiém tra
xac nhan

Sau dot kiém tra xac nhan, té kiém tra xac nhan can mét khoang thoi gian dé téng hop théng tin thu
thap tlr cac chuyén thdm va phéng van. Bao céo kiém tra xac nhan sé duwgc chuan bj va chia sé voi
B6 phan Quan ly ctia Bon vi 4C. B phan Quan ly c6 thé tra I&i tirng phat hién, rdi ro va quan sat chi
ra trong b&o céo. C6 thé dwa ra cau tré |&i theo két qua trinh bay va theo d6 Bd phan Quan Iy dé xuét
cac hanh déng cai thién trong tirng phan twong rng clia béo cao. Nhirng hanh dong cai tién dwoc dé
xuét nay sé duwoc dwa vao ké hoach cai tién sau nay (budc 1.32 trong biéu dé tién trinh). Mat khac,
néu Bo phan Quén Iy khéng déng y véi mét sb diém nhét dinh trong bao céo, B6 phan Quan ly phai
lién hé v&i Don vi Kiém tra Xac nhan cho t6i khi tit ca cac van dé da duoc lam ré. Diém quan trong &
day la Pon vi 4C va Bon vj Kiém tra Xac nhan luén luén dé cho B phan Kiém tra Xac nhan clia Ban
thw ky 4C dwoc cap nhat tAt ca nhirng trao dbi vé két qua kiém tra xac nhan.

Trong két luan, Bon vi Kiém tra Xac nhan sé& dé nghi Ban thw ky 4C c6 hay khéng cap giay phép cho
Don vi 4C va néu co thi trong khodng thoi gian bao lau (ba nam, hai nam hay mét nam).
DPon vi Kiém tra Xac nhan g&ri mot bd bao céo cho Pon vi 4C va Ban thu ky 4C, bao gdm:
- B&o cdo cudi cung (v&i bang chirng di kém nhw hinh anh, bén sao mét s6 hd so/ gidy t& nhat
dinh)
- Ban tw danh gia cudi cing phan anh két qua kiém tra xac nhan

- So d6 DBéi tac Kinh doanh va So d6 tb chirc cudi cung (trong treong hop cén diéu chinh sau
dot kiém tra xac nhan, nhw s6 lwgng Doi tac Kinh doanh tang/ gidm hodc di liéu clia cac Doi
tac Kinh doanh dwgc phat hién khéng chinh xac, v.v.)

DPon vi 4C sau do6 danh théi gian xem xét va théng bao cho Ban thu ky 4C va Bon vi Kiém tra Xac
nhan quyét dinh ctia ho chap nhan hay phan déi bao céo kiém tra xac nhan. Ho phai giai thich rd rang
vi sao phan dbi bao céo. Néu Don vi 4C chip nhan béo céo, ho van phai dwa ra phan hdi vé cac phat
hién, rai ro va quan sat clia bao cao. Sau d6 DBon vi 4C ky va gtvi lai cho Don vi Kiém tra Xac nhan va
Ban thu ky 4C.
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Cac buwéc 3.2 — 3.6 va 3.9 trong biéu dé tién trinh — Cap gidy phép

Ban thw ky 4C sau dé xem xét bao céo va céc tai liéu di kém. Trong trwéng hop can phai lam ré, Ban
thu ky 4C sé lién hé véi Don vi Kiém tra Xac nhan. Néu két qua thuc hién tdi thiéu dat mirc "trung
binh mau vang" dwoc xac nhan, Ban thu ky 4C sé& cip cho Don vi 4C gidy phép va ho c6 thé bat dau
ban Ca phé tuan tha 4C. Néu két qua thyc hién khéng dat mirc "trung binh mau vang", c¢é nghia la
Pon vi 4C khong dwoc cap gidy phép. Ban thw ky 4C sau doé théng bao cho Bo phan Quan ly ctia BPon
vi 4C va Bon vi Kiém tra Xac nhan vé quyét dinh nay. Mot dot kiém tra theo déi sau thanh tra sé& dwoc
thwe hién trong vong 180 ngay (Xem Buwoéc 1.35).

Cac bwéc 1.31, 1.3, 1.37 & 3.8 trong biéu dd tién trinh — Bat dau kinh doanh Ca phé tuan tha 4C

Bay gio' Bon vi 4C c6 thé bat diu ban Ca phé tuan tha 4C tir cac néng ho clia minh. Ban sao gidy
phép ctia Bon vi 4C sé la mot phan clia tai liéu van chuyén. Ban sao nay sé di  cung voi cac 16 Ca phé
tuan tha 4C trén toan bd chuyén dudng cho dén khi ching gap ngwdi mua cudi cling trong chudi.

B6 phan Quan ly ddm bao Gidy phép 4C cuia ho con gié tri tai thdi diém ky hop déng hodc nhan don
d&t hang tlr ngudi mua hodc khi ca phé dang dwoc van chuyén.

Dé tao diéu kién thuan Igi cho cung va cau Ca phé tuan tha 4C, Ban thw ky 4C sé dinh ky gl danh
sach cac bon vj 4C duoc cap giay phép cho thanh vién cta minh. Cac Thanh vién sé dugc thdng bao
kip th&i cac trwong hop giay phép bi dinh chi va/ hoac rut.

Mat khac, cudi méi nam ca phé, Bd phan Quan Iy bao c&o Ban thw ky 4C vé khbi lwong Ca phé tuan
tha 4C da dwoc ban. Twong tw, hang nam ngwdi mua doc theo chudi ca phé 4C ciing nhw ngudi mua
cudi cung bao cao vé khdi lwgng Ca phé tuan thd 4C mua tir méi Don vi 4C. Ban thu ky 4C sé téng
hop sb liéu nay va chia sé cho tat ca cac thanh vién. Ban sé tim thay thém thong tin trén trang web
4C.

Hang nam, B6 phan Quan ly phé}i glri mot ban cap nhat vé thuc trang ctia minh (b6 cap nhat thuwdng
nién) cho Ban Thu ky 4C, bao gom:

- Ban cap nhat thwdng nién

- Ban ty danh gia cap nhat

- So d6 Ddi tac Kinh doanh cap nhat

- Ké& hoach cai tién cap nhat

- So db td chirc cap nhat (néu co)
Cac bwéc 1.32 — 1.34 & 3.7 trong biéu do tién trinh — Chuan bi/ cap nhat ké hoach cai tién
Trong vong sau tuan ké tir khi nhan duoc Gi4y phép 4C, BO phan Quan ly cér] phai glri ké hoach cai
tién cho Ban thu” ky L}C va} Pon vi Kiém tra )Séc nhan. Tai thiéu ké hoach cai tién phai bao gg‘)m qéc
hanh dong cai tién dé xuat trong béo’ cao kiém tra xac nhan. Bén canh cac hanh dc:)ng cai tien dé
chinh stra cac phat hién trong dot kiem tra xac nhén, B phan Quan ly dwgec khuyén khich st dung
cung mot ké hoach cai tién dé dwa cac thwec hanh mau dé sang mau vang va tir mau vang sang mau
xanh theo th&i gian.
Ké hoach cai thién nén dwoc danh gia thuong xuyén dé theo di tién bo clia Don vi 4C va thure hién
cac bién phap can thiép khi can. Tir hoat ddng danh gia, hang nam ké hoach cai tién dwoc cap nhat
va gri cho Ban thw ky 4C trong bd cap nhat thwéong nién.
Tién bod 90a Pon vi 4C dwoc Bo phan Qgén ly va Ban thu ky 4C theo d&i. Mtrc do tién bd cling sé
dwoc kiém tra xac nhan trong cac dot kiem tra xac nhan tiép theo.
Khai niém cai tién lién tuc 4C kha rong. O’ cap do Don vi 4C, n6 bat dau v thoi diém khi bat dau thuc
hién B6 quy tac 4C. Theo thoi gian cac cai tién dwoc danh gia (Ban ty danh gia hoac kiém tra xac
nhan) dé ddm bao cac thwrc hanh khdng dwoc chap nhan dwoc loai bd, cac thye hanh thay déi tir mau

dd sang mau vang, tr mau vang sang mau xanh va cudi cing Bon vi 4C dat dwoc cac tiéu chuén
khac.

Lwu y: Cac buoc 1.33 va 1.37 la nhiing yéu cau 4C bt budc, c6 nghia la néu Don vj 4C khéng tuan tha nhiing
yéu cau do, Giay phép 4C cua ho sé bj dinh chi.
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Cac buwéc 1.35 & 1.40 trong biéu dé tién trinh — Dot kiém tra theo doi sau thanh tra

Néy DPon vi Kiém tra Xac nhan co duoc bé&ng chirng cho thay van tén tai mot thwe hanh khéng duwoc
chap nhan trong Don vi 4C hoac két qua th,uc hién ctia Bon vj 4C khong dat dwgc mire trung binh
mau vang, Giay phép 4C sé khong dwgc cap.

Thay vao d6, Don vi 4C sé phai tiép tuc cai thién hoat dong ctia minh cho dén khi ho s&n sang cho
dot kiém tra theo déi sau thanh tra. Dot kiém tra theo déi sau thanh tra sé dién ra trong vong sau
thang (180 ngay) ké tir khi quyét dinh khong cap gidy phép. Phai tién hanh lai dot kiém tra xac nhan
day du néu qué sau thang.

B6 phan Quan ly ddng thdi sé& thong bao cho Bon vi Kiém tra Xac nhan va Ban thu ky 4C vé sy sén
sang cla ho cho dot kiém tra theo ddi sau thanh tra. Cac buéc thuc hién twong ty nhw cac budc lién
hé va thoa thuan ban dau véi Don vi Kiém tra Xac nhan dwoc chon. Pon vj Kiém tra Xac nhan cii sé
tién hanh dot kiém tra theo déi sau thanh tra va Bon vi 4C phai chi trd cho dich vu ctia ho. Dot kiém
tra theo ddi sau thanh tra kéo dai it nhat mét ngay va nhiéu nhat ba ngay tiy theo két qua kiém tra xac
nhan, két qua cai tién ctia Don vi 4C va quy mé cla nd.

Trong tam chinh clia dot kiém tra theo doi sau thanh tra |a dé kiém tra xac nhan tién b da dat duoc
so v@i ké hoach cai t,ién.‘ Néu tién pc} dwoc xac nhan, Giay phép 4C dwoc ban hanh. Neu khéng, toan
bd qua trinh dwoc bat dau lai tir dau.

Bwéc 1.38 trong biéu do tién trinh — Can kiém tra xac nhan b6 sung/ lai?

Céc Bon vj 4C doi khi quyét dinh ma rong vi nhu cau Ca phé tuan tha 4C gia téng va cac D6i tac Kinh
doanh méi cling muon tham gia. Can tién hanh kiém tra xac nhan bo sung dé cé the kinh doanh Ca
phé tuan tha 4C tir cac Boi tac Kinh doanh mai nay. Qua kieém tra xac nhén bo sung, cac Boi tac Kinh
doanh m¢i sé dwoc chinh thirc cong nhan la moét phan ctia Bon vi 4C.

C6 thé tién hanh kiém tra xac nhan bé sung bat ¢t Itic nao theo quyét dinh ctia B phan Quan ly.
Nhwng can phai phan tich chi phi-loi ich d& dadm bao hiéu qua khi yéu cau kiém tra xac nhan b sung.
B6 phan Quan ly lién hé véi Don vi Kiém tra Xac nhan trwéc dé tién hanh kiém tra xac nhan bd sung
va thdng bao cho Ban thw ky 4C.

S6 méu cho dot kiém tra xac nhan b sung 1a 50% téng s6 Déi tac Kinh doanh méi ciia Don vi 4C
cong vai 1-3 Béi tac Kinh doanh mau trong dot kiém tra xac nhan ban dau cong véi Bd phan Quan ly.

Vi du:

Bon vj 4C hién nay c6 2.375 Déi tac Kinh doanh va 1.325 Déi tac Kinh doanh méi mudn tham gia.
Cac mau bo sung la:

=50%v1,325 + 1-3
=19+1-3+1
Quy t&c lam tron twong tw cling dwoc ap dung cho cac méu kiém tra xac nhan bd sung.

Sau khi kiém tra xac nhan bé sung thanh céng, chi thay déi s6 Ivong Déi tac Kinh doanh trong Gidy
phép 4C. Ngay hiéu lyc ctia Giay phép 4C van gil* nguyén.

Toan bd qua trinh bt dau lai tir buwédc 1.4.

Déi v&i kiém tra xac nhan lai, diéu quan trong 1a can lwu y tat cd cac thwe hanh dé quan sat duoc
trong qué trinh kiém tra xac nhan ban dau phai dwoc loai bé. Diéu nay phai dwoc néu ré rang trong ké
hoach cai tién mai nhat va do Pon vi Kiém tra Xac nhan dwoc chon xac nhan. Viéc khong loai bd cac
thwe hanh mau dé sé dan dén viéc Gidy phép 4C bi treo.

Chi trong nhivrng tro'ng hop dac biét, vi du nhw khi Bon vi 4C dua ra béng chirng khéng t,hé loai bo
cac thuc hérjh m,éu do trong m@t thoi gian nhat dinh, thi dwoc cap giay phég mot nam. Giay phép tam
thoi dwoc cap néu DBon vi Kiém tra Xac nhan va Ban thw ky 4C phé duyét ké hoach cai thién cac Bon
vi 4C.

Truong hop ngoai I& co thé dwec xem xét khi Bon vi 4C nam trong mét tham hoa hozc khu vire chién
tranh, co s& ha tang dia phwong khong ho tro cac né lwc cai tién, hodc thwe hanh mau dé la tranh
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chép gira cac bén quan tam nhung khong co sw doéng thuan. Truweng hop ngoai lé nay sé duwoc xem
xét va quyeét dinh tuy tirng treong hop. Thong tin lién lac cdi ma va kip thoi gitra Don vi 4C, Don v
Kiém tra Xac nhan dwoc chon va Ban thw ky 4C la mot yéu cau bat budc dé tim giai phap thye té va
hop ly.

5. Tham khao
e BOquytic4C
. Nhirng quy dinh Kiém tra xac nhan 4C
. Cac thye hanh khéng dwoc chip nhan
. Danh muc thudc BVTV dé va vang
. Huwéng dan thuc hién Bo quy tac 4C
. Danh muc cac Don vi Kiém tra Xac nhan
. Thu tuc bao cao thwong mai
. Tha tuc khiéu nai v& kiém tra xac nhan
. Héi dap vé kinh doanh Ca phé tuan tha 4C
. Ma tran &ng dung cac nguyén téc 4C

. Hwaéng dan vé cac van ban bét buoc tdi thidu nham dat dwoc me trung binh mau vang

6. Cac biéu mau 4C can thiét cho viéc thwe hién Bo quy tac
1. Ban tw danh gia (4CDoc_031_4C Verification Regulations_SelfAssessment_v1.0)

2. So dd béi tac Kinh doanh (4CDoc_031_4C Verification
Regulations_BusinessPartnerMapping_v1.0)

3. Yéu ciu dé xuét (4CDoc_031_Verification Regulations_RP_template_v1.0)
4. Cap nhat thwong nién (4CDoc_049 4C Unit annual update_v1.0)

5. Ké& hoach ca tién (4CDoc_031_4C Verification Regulations_ Improvement plan template_v1.0)

Vui long kiém tra tai: www.4c-coffeeassociation.org

Vui long lién hé chung t6i theo dia chi email info@4c-coffeeassociation.org dé biét thém chi tiét chung
vé Hiép hoi 4C va verification@4c-coffeeassociation.org dé biét thém chi tiét vé quy trinh kiém tra xac
nhan.
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Phu luc 1 — trong d6 c6 ma tran cho biét nhitrng nguyén tic 4C nao ap dung cho Pdi tac Kinh doanh nao

Loai Ddi tac
Kinh doanh

B phan
Quan ly

No6ng ho
san xuat
ca phé

HTX/
nhém/hoi
nong dan

Pon vi ché bién

Nha xudng

Nha kho

Pon
vi/tram
thu mua

Don vi van
chuyén

bon vi
xuat khau

Don vi
cung
céap lao
dong

Pon vi
phun
thuéc
BVTV

Chirc nang
marketing

Thudc tinh

wot

Lao dong
dwoc thué
dai han/ tam
thoi (DH/TT)
hay khong co
lao déng (0)

DH/TT |0

DH/TT |0

DH/TT |0

DH/TT |0

DH/TT |0

DH/TT |0

DH/TT |0

DH/TT |0

DH/TT |0

DH/TT |0

DH/TT

DH/TT |0

DH/TT |0

Nhirng thuc
hanh khong
duwoc chap
nhan

Nhitng hinh
thirc lao dong
tré em té
nhat

Lao dong
cuwdng blrc va
bat budc

Budn ngudi

Ngan cdm
cong doan
tham gia hay
lam dai dién
cho nguai lao
dong
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Loai D4i tac Kinh
doanh

B0 phan
Quan ly

Nong ho
san xuat
ca phé

HTX/nhém/
hoi nong dan

Pon vi ché bién

Nha
xuéng

Nha kho

bon
vi/tram thu
mua

Don vivan
chuyén

Pon vi
xuat khau

bon vj
cung
cap lao
dong

Pon vi
phun
thuéc
BVTV

Chirc nang
marketing

Thu héi tai san
cudng blrc ma
khoéng cé dén bu
thoa dang

Khéng cung cap
dt chd & khi
nguoi lao dong
yéu cau

Khdéng cung cap
dd nwdc uéng
cho ngui lao
dong

Chat pha rirng
nguyén sinh hay
khai thac tai
nguyén thién
nhién khac

S dung thudc
BVTV bj cdm

10

Cac hanh vi giao
dich trai dao duc
trong quan hé
kinh doanh theo
hiép uwéc quéc té,
luat phap va
théng 1& quéc gia
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No6ng ho bon Bon vi Bon vi
Loai P4i tac Kinh BO pha , ~. | HTX/nho e Nha . X b iva b i h hirc na
0l boi tac Kin 9? ar’1 san xuat e /An omﬁ/ Pon vi ché bién ,a Nha kho vi/tram thu ““"’)’a" .,dnvi iung : uMn ¢ u'cna.mg
doanh Quan ly . .. | hoindngdan xwong chuyén xuat khau | cap lao thuoc marketing
ca phé mua "
dong BVTV

Cac nguyeén tic

xa hoi

Twdophuong Iy XX x o x |- x |- [x |- - x |- x| x |- |x - x|
1 | hoi

Twdothwong )y |_ - x - I - x| x]- - x |- Ix |- x| |x - x|
2 |luwong
3 Phan biét d6i x&r | X X X X X X [ X [ X [X [X [X X X X X X X X X X X X

Quyén cé tudi

tho va duoc gido | X X X X X X | X [X | X [X |X X X X X X X X X X X X
4 |duc

bieukienlam — 1y | _ - x| X = x =[x |- - x |- [x = x |- |x - x|
5a |viéc: hgp dong

Bleukienlam -y | - x| x= x| x| - x |- Ix |- {x |- |x - x|
5b | viéc: gio lam viéc

Bieulkenlam 1 - x| X = x| x |- - X |- Ix |- {x |- |x - x |-
5c |viéc: lvong

Diéu kién lam

viéc: an toan vé X - X - X - X |= [X |[—= [X |- - X - X - X - X - X -
5d | sinh lao dong

Diéu kién lam

viéc: d6i xtr cong | X - - X - X |- [X |- |X |- - X - X - X - X - X -
5e | bang

Xaydungnang |y |y - Ix o x X =[x =[x |- - x |- [x = |x |- |x - x -
6 |lucvakynang

Bieukiensongva |y |y - Ix o x x| x| x| - X - x| x| Ix - x -
7 |gido duc
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@ ASSOCIATION

Loai B4i tac Kinh | Bd phan N,ong h,? HT)f(nPlom/ s e Nha . _an DUP vi Do’n’(v! Bon v,!, Don vi phun Chirc nang
doanh Quan Iy san xuat héi néng | Pon vj ché bién xwdn Nha kho vi/tram van xuat cung cap thuéc BVTV marketin
v ca phé dan g thu mua | chuyén khdu |lao ddng J
Cac nguyén tic
moi trwong
Bao tén da dang
1 |sinhhoc X X X X X
S dung va tiép
xtccacchathod |y |y X {x o [x o [x |x |x [x |x |x X |- |- |x |x - |- x x |- |-
hoc: han ché st
2a | dung
sudungvavan -y |y X {x o [x o [x |x |x [x |x |x X |- |- |x |x - |- x |x |- |-
2b | Chuyén hoa chat
3 |Bao ton dat - |- X X |x --1-1-1- |- - |- - |- |- - |- - |- |- -
DO phi nhiéu cla
datva quanly
) " - |- X X |X - - 1-1-1|- |- - - |- - |- - |- - - - -
dinh dudng:
4a | phan bdn
DO phi nhiéu cla
datvaquanly
o= |- X X |X - |- |- |- |- |- - - |- - |- - |- - - - -
dinh duwdng: chat
4b | hitu co
5a | Nwdc: bdo tén X X X X X X |IX = |- |- |- - - - - - - - - - - -
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@ ASSOCIATION

Loai B4i tac Kinh | Bd phan N,ong h,? HT)f{nPlom/ s e Nha . _an DUP vi Do’n’(v! Bon v,!, Don vi phun Chirc nang
doanh Quan Iy san xuat héi néng | Pon vj ché bién xwdn Nha kho vi/tram van xuat cung cap thuéc BVTV marketin
v ca phé dan g thu mua | chuyén khau | lao dong J

5b | Nwdc: nwdcthai | X X X X X X [ X |[= |- |- |- - - - - - - - - - - -
6 | Chatthai X X X X X X | X [ X |[X [X |X X - - X X - - X X - -

Nang lugng: tai |, |y X |x |x X |x [x |x |x [x - - = = - - - - - - -
7a | tao

Nang luong: tiet |y |x X |x |x X X [x |x [x |x - - - |- - - |- - |- |- -
7b | kiém

C4ac nguyeén tic

kinh t&

Théngtinthi |y X x| - == |- |- - - Ix x| |- X |- - |- - -
1 |truwong

Tiép can thi X |x _ X X . _ _ _ | _ _ _ _ _ _
2 |truong
3 | Chatluwong X X X X X X | X [ X |[X [X |X X X X X X X - X X - -
4 |Lrugithoso  |[X [X X X |x --1-1-1- |- - - |- - |- - |- - - - -
5 | Thuong mai X X X X X - == |- |- |- - X X - - X - - - - -

Truy nguyen X |x X |x |x X |x [x [x |x [x X X |x Ix |x X |- - - - -
6 | ngudn gbc
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@ ASSOCIATION

Phu luc 2 - HUONG DAN cac yéu cau téi thidu vé hd so gidy to d€ dat duwg'c mire trung binh mau vau cta B quy tic 4C

Céc thyc hanh H6 so gidy to O dau
Bo Pon vi
phan | Nong ho | Cong nhan | Nha kho van Nha may Chuy
quan ly chuyén
Céac thwe hanh khéong duwgc chap nhan
Khdéng dwoc chap nhan 1 Ban sao CMND cua céng nhan X X X X X X
$6 cham cdéng (néu cd) hoac tai liéu twong tu do
L R oA - L X X X X X
ngudi lao dong/ngudi thué lao dong ghi chép)
Danh sach cdng nhan v&i thong tin lién quan (nhu
2. X X X X X
tuoi...)
Khéng dwoc chap nhan 2 Hop déng lao déng hodc tai liéu twong tu (néu cd) X X X X X X
Nguoi gilr
CMND, giy to&i di lai cla cdng nhan X X X X X X CMND, gidy
to di lai gbc
Khéng dwoc chdp nhan 3 Hop déng lao déng hodc tai liéu twong tuw X X X X X X
Khéng dwoc chap nhan 4 Hop déng lao déng hodc tai liéu twong tu (néu cd) X X X X X X
Néu khéng,
, . N s e e o ho phai biét
Khong duoc chip nhan 6 Cac quZ dmh quoc gia vé nha & (néu cé va néu dugc « « « « « céc didu kign
cung cap nha) .
nha & theo
quy dinh
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Céc thyc hanh H6 so’ gidy to O dau
B6 phan T
: p ., Nong ho | Cong nhan | Nha kho van Nha may Chuy
quan ly L
chuyén
Khéne duoc chdo nhan 8 Hop déng hodc tai liéu twong tu cla céc d6i tac < < «
g due P nhe kinh doanh khi gia nhap Bon vi 4C
Danh muc thuc BVTV 4C X X
Khéng dwoc chap nhan 10 Cac hgp déng thuong mai X X X
C4c tai liéu truy nguyén ngudn géc khac (ma Bo « « «
phan Quan ly cho |a can thiét)
Cac nguyén tac clia Bo quy tac (tiéu chi va va cac
chi sé)
Phuwong dién xa hoi
X3 hoi 2 Blf_‘n ba\n/ghl cbu tl:l’ van g‘lL.ra ngu’Ao'l chuﬂlao , « « «
dong va dai dién cla nguoi lao dong (két qua)
X5 hoi 3 Dy thao chinh sach va thd tuc bao gém céc co « « «
i ché khiéu nai doi quyén binh dang
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Céc thyc hanh Hb so gidy to O dau
BO phan " " X Pon vivan .. .
: p . | Nongho | Cong nhan | Nha kho s Nha may Chuy
quan ly chuyén
Néu
X3 hoi 5b Luat phap qudc gia vé thoi gian 1am viéc X X X X X khéng ho
phai biét
$6 cham coéng (néu cé) hoic tai liéu twong tu do
. R L o A Lo X X X X X
nguoi lao déng/ngudi thué lao ddng ghi chép)
oy A Luat phap quéc gia hodc thoa thuin nganh (néu Néu
X3 hoi 5¢ cé). phapq & ) AN Ne ( X X X X khong ho
phai biét
X3 hoi 5d C\f)u‘dng trinh an toan vé sinh lao dong dwoc luvu « « «
ho so
Cac thu tuc an toan vé sinh lao déng X X X
Theo d6i chwong trinh an toan vé sinh lao dong | x X X
Xa hoi 5e Ty lé thanh todn (céng nhan thoi vu) X X X X
X3 ho6i 6 Chinh sach dao tao X X
K& hoach dao tao X X
oy A (Ban thao) ké hoach cai tién (vé diéu kién séng va
Xa hoi 7 ., ) A X X X X
gido duc co ban) hodc tai liéu tuong tu
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Céc thyc hanh Hb so gidy to O dau
Bo pha " A X Pon viva . . .
: p n Nong ho | Cong nhan | Nha kho n v!’:l,n Nha may Chuy
quan ly chuyén
Phuwong dién moéi trwong
Mbi truong 1 Ban thao ban d6 vudn ca phé X X
Ban thao chuong trinh bao tén X
Mbi trudng. 2a Ban thao So d6 Dai tac Kinh doanh X
Ghi chép vé ching loai va ty 18 st dung thu6c y «
BVTV
Mbi truong 2b Kff:f h,oachﬂs(r dt,fng, lwu ,giCr va virt bo thubc BVTV y «
va cac chat hod hoc khac
Luat phap quéc gia/ quy dinh dia phwong va
hwdng dan clia nha san xuat vé st dung, lvu gitt | x X
va virt bé thudc BVTV
Ghi chép vé ngudi phun thudc BVTV, kiém tra va
st dung thiét bj an toan, yéu cau cat giir thudc X X
BVTV
Moi truong 4a Ban thao k& hoach phun thudc BVTV X X
Mbi truromg 5a Du‘,théc‘) kéboif:h q,uén ly nudc (bao gdbm tudi y « «
nudc va ché bién wét)
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Céc thyc hanh Hb so gidy to O dau
B phan T
: p *, | Nong ho | Cong nhan | Nha kho van Nha may Chuy
quan ly .
chuyén
S o . Néu khong,
M&i trurdng Sb Lua,t pha,;.J qudc gia/ quy dinh dia phuong vé « « « ho phai biét
nwoc thai nhitng thong
s8 nay
Méi truong 7b Ghi chép vé (luvgng) tiéu thu nang lwong X X X X X
Phwong dién kinh té
Kinh t& 3 K(i hoe_ich kAlem sc3at ?hat luvgng tur vuon ca phé «
dén Bo phan Quan ly
Thoéng s8 chat lwong dugc xac dinh
Ghi chép vé cac yéu t6 ki thuat va tai chinh lién
Kinh té 4 quan dén san lwong, dau vao (phan bén, thuéc X
BVTV, nudc, nhién liéu, v.v.) va gia mua/gia ban
29/29
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